CONDOMINIO

L

PORTARIA N° 004/2019

O SINDICO DO CONDOMINIO CANTO DAS AGUAS, no uso das atribuicoes
que lhe s&o conferidas pela Clausula Décima Quarta da Convengdo de
Condominio e observado o disposto na Clausula Décima Terceira, item 13.8,
alinea “c”, e a AGE, de 27/07/19, que autorizou o protesto dos débitos em atraso
e a negativacdo dos conddminos inadimplentes, e, ainda, considerando a
necessidade de estabelecer procedimentos mais claros e efetivos de cobranca
de debitos vencidos, resolve editar a presente portaria, que passa a vigorar
imediatamente, de acordo com o teor abaixo descrito, e revoga todos os
dispositivos em contrario.

Procedimento de cobrancga:

1. O boleto bancario vence no dia 10 (dez) de cada més. Apés o vencimento,
0 condbmino podera retirar a segunda via, acessando o site
www.pactonet.com.br, utilizando o identificador localizado no canto
superior direito da boleta ou através do Whatsapp no nimero 3218-5002.
A segunda via terd o valor atualizado com a inclusdo de multa de 2% +
juros de mora 0,033% ao dia, e vencimento em 2 (dois) dias, podendo
ser paga na rede bancaria, inclusive em casas lotéricas.

2. Caso a boleta ndo seja quitada até o dia 5 do més subsequente ao do
vencimento, a administradora enviara uma segunda via atualizada para os
emails cadastrados do condémino, com o vencimento para dia 30 desse
mesmo més.

3. Caso a segunda via ndo seja paga no vencimento, ou seja, no dia 30 do
més subsequente, a administradora fara contato telefénico com o
condbémino responsavel pelo debito, no més subsequente, para informar
0 atraso e tentar a quitagdo do débito. Serdo feitas duas tentativas de
contato entre o dia 10 e 20 do més por telefone e e-mail, e também através
de cartas de cobranga extrajudiciais, caso nZo se obtenha sucesso no
contato.

4. Passados 60 dias de atraso, o condémino passa a ser considerado como
inadimplente e a administradora envia carta-convite registrada ao
condémino devedor para mais uma tentativa de conciliagdo.

5. Caso todas as tentativas de negociacéo dos débitos em atraso ndo tenham
tido sucesso, a administradora enviara imediatamente notificacdo formal ao
devedor para informa-lo de que ele tem prazo de 20 (vinte) dias, a contar da
data da notificac&o, para quitar o débito, diretamente com a administradora,
caso contrario, dara inicio ao processo de protesto dos débitos e
negativacdo do condémino, junto todas as entidades de protecdo ao crédito,
como CDL, SERASA e outras, estaduais e nacionais.

6. Cumprida essa etapa, a divida total do condémino sera consolidada para
fins de cobrangca e encaminhada ao Juridico para as medidas judiciais
cabiveis, sendo de responsabilidade do credor as custas judiciais. O acesso
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